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IN THE SPOTLIGHT

Annica Hagen, CEO f6ér SGDS & Liv Gorosch, Senior Partner pd Navigio

“N&r team I&r kdnna varandra pa riktigt och
vagar visa sarbarhet, skapas trygghet och tillit.”

| Navigios artikelserie In the Spotlight far vi en inblick i hur framstaende ledare
inom svenskt naringsliv arbetar med strategiskt ledarskap, kultur och innovation.

Liv Gorosch moter denna gang Annica Hagen, VD for Saint-Gobain Distribution
Sweden (SGDS). Annica delar sina tankar om kultur, mod och hur man driver
forandring i en bransch som star infor stora omvalvningar.



IN THE SPOTLIGHT

\Aka principer anser du ar viktigast for att
bygga en stark och hallbar féretagskultur?

For Annica Hagen vilar en stark foretagskultur pa tre
grundlaggande principer: transparens, gladje och psykologisk
trygghet. Enligt henne bérjar allt med tydliga mal som ar
begripliga, relevanta och inspirerande — for alla
medarbetare, oavsett roll eller avdelning.

”Ledstjérnan mdste kdnnas motiverande och ldtt att forsta.
Viégen dit behéver ocksa vara tydlig — liksom vilken roll var
och en har i helheten.”

Men det handlar inte bara om riktning och struktur — utan
ocksa om hur det kdnns att ga till jobbet. Annica betonar
vikten av en miljo dar man far vara sig sjalv, dar
gemenskapen ar stark och dar det finns utrymme for bade
allvar och skratt.

”Det ska kdnnas meningsfullt att ga till jobbet. Man mdste
vdga vara sig sjdlv — ha kul tillsammans och nér team Idr
kdnna varandra pa riktigt och vagar visa sarbarhet, skapas
trygghet och tillit.”

Psykologisk trygghet ar enligt Annica avgorande for att bygga
hoégpresterande team dar medarbetarna kanner sig trygga
att visa bade styrkor och svagheter.

Vilket &r det basta rad du nagonsin har fatt -
och hur har det format dig?

For Annica kom ett av de mest avgorande raden tidigt i
karridren: att vaga hoppa pa taget nar det [amnar
perrongen.

Det radet har paverkat Annicas satt att tackla nya
utmaningar och ovana situationer. Hon beskriver det som ett
forhallningssatt dar man litar pa sin egen formaga, dven nar
man kliver utanfor sin komfortzon.

“Det stéirker sjdlvfortroendet och tilliten till sitt sunda fornuft.
Och ndr man inser att man klarar det, véixer man som
mdnniska.”

Hur arbetar ni pa SGDS for att fraimja en mer
diversifierad och inkluderande arbetsmilj6?

Annica beskriver hur hela branschen just nu befinner sig i ett
generationsskifte, en utmaning men ocksa en stor majlighet.
For henne handlar det inte bara om att fornya
organisationen, utan ocksa om att bredda spektrumet av
perspektiv, bakgrunder och erfarenheter.

“Det dr ndgot alla tjcnar pd. Vi dr 6dmjuka infér att det dr en
Idng resa, men vi jobbar aktivt med att integrera
inkluderande viérderingar i vdra strukturer och processer."

SGDS stravar efter att vava in mangfaldsperspektiv i allt fran
rekrytering till ledarskap, for att skapa en arbetsmiljo dar fler
kanner sig representerade, sedda och trygga att bidra fullt
ut.

Annica Hagen, CEO fér SGDS

Vilka utmaningar och méjligheter ser du inom din
bransch de kommande aren, och hur férbereder ni
er for att ligga i framkant?

Branschen star infor tva stora omstéllningar: en grén och en
digital. Och dven om det innebar utmaningar, ser Annica stor
potential fér innovation och tillvaxt.

Vi ser 6kade krav pd spdrbarhet i produktdata, mer dtervunnet
material och cirkularitetstjénster. Ddr har vi ett férsprdng
genom att vara del av en koncern som sdtter hdllbarhet i
centrum."

Samtidigt pagar en digital transformation som omformar bade
kund- och leverantérsrelationer i grunden. SGDS rustar for
framtiden genom att modernisera sina erbjudanden och skapa
smidigare, mer datadrivna processer — nagot Annica menar ar
avgorande for att ligga i framkant i en tidigare analog bransch.

Hur kopplar du av och laddar om utanfér jobbet?

Att hitta aterhamtning ar avgorande for ett hallbart ledarskap
och dar har Annica hittat sina knep. Fér henne handlar det om
att hitta guldkanter i vardagen genom kreativitet, |I6pning och
musik.

”Jag tar gitarrlektioner, sjunger i bilen pa vdg till jobbet,
springer i skogen och mdlar tavlor med mina tva déttrar. Det dr
mina sdtt att ladda energi.”



